Jokainen kutsu
on syddmen asia.

Turvakeskus “jokainen kutsu on syddmen asia”

Suomen Ensiapupalvelulla on nykyaikainen, tehokas, nopea
ja korkealaatuinen turvahalytysten vastaanottokeskus, joka
ottaa halytyksia vastaan koko maasta ympari vuorokauden
vuoden jokaisena pdivand. Halytyskeskuksessa voidaan ottaa
vastaan halytyksia kaikista yleisimmista markkinoilla olevista
turvapuhelinmerkeista. Otamme vastaan erilaisia halytyksia
kuten esimerkiksi turva-, epilepsia- ja palohalytyksia.
Turvakeskuksessa tydskentelevat halytyspaivystdjat ovat
sairaanhoitoalan tai pelastusalan koulutuksen omaavia
henkilsitd. He ovat joustavia, korkean ammattitaidon
omaavia, yhteistyokykyisia ja tyolleen omistautuneita
ammattilaisia.

Kaikki halytyskeskukseen tulevat halytykset kirjautuvat
jarjestelman lokitiedostoon seka kaikki tulevat ja lahtevat
halytyspuhelut tallennetaan mahdollista myéhempaa
kayttotarvetta varten. Raportteja voidaan kayttaa hyvaksi
niin yksittdisten asiakkaiden kuin suurempienkin
asiakaskokonaisuuksien hoidossa ja sen suunnittelussa.

Halytykset valitetaan sovitun ohjeistuksen mukaan
auttajataholle, joka voi olla kotipalvelu, sairaankuljetus,
omainen, naapuri tai turva-auttajayksikko. Halytyskeskuksesta
voidaan tulostaa raportteja kotihoidon/kotipalvelun kayttoon.
Raporteista voidaan seurata mm. halytysmaaria,
halytystyyppeja seka auttajatoimenpiteita.
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